FEDIREPAIR

« Réseau fédeéereé de la
réparation électronique »
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« Reparer en autonomie avec |'aide d'un
permanencier >

Jonathan a cassé son téléphone en le faisant tomber. Un ami lui parle des
permanences de Fedirepair. Le lendemain, Jonathan se rend au local
Fedirepair. Le permanencier diagnostique la panne et lui montre un tutoriel sur
le site. Avec les consignes de sécurité, les outils nécessaires et un écran de
remplacement, Jonathan répare son téléphone avec |'aide du permanencier.

Fonctions :

* Les permanences permettent aux usagers de réparer en autonomie leurs
appareils électroniques endommagés grdce a |'aide et |'accompagnement des
permanenciers.

* Les permanences permettent aux usagers d'utiliser des outils dans un
environnement sécurisé grace aux permanenciers qui fournissent les
consignes de sécurité nécessaires et veillent a la bonne utilisation des outils.

Valeurs :

* Convivialité/partage : Fedirepair permet le partage de connaissances
techniques.

* Convivialité/Autonomie : Les bénévoles de Fedirepair permettent aux
adhérents d'étre capable de refaire eux-mémes les réparations.

* Responsabilité/amitié : Fedirepair permet a plusieurs personnes de lier des
liens via le partage de connaissances.

Leviers :

* Optimisation/convivialité : Fedirepair permet d'évoluer vers une dimension
de partage de connaissances plutot que d'efficacité/rapidité de réparation.

* Optimisation/soin : Assurer la sécurité et la compréhension des notions.
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Fedirepair est un réseau fédéré de la
réparation électronique, c'est-a-dire un
réseau d associations pour la réparation
d'appareils électroniques, of frant a la fois
un soutien bénévole et des services
professionnels.

Fedirepair c'est...

* Un réseau fédéré d'associations de la réparation électronique.

* Un site web avec des tutoriels, un répertoire d'outils et de pieces
détachées, un systeme de réservation et un indice de réparabilité.

* Des locaux de stockage d'outils servant de lieu physique de
rencontre et de réparation.

* Des formations, des ateliers et des permanences.
* Des trucks Fedirepair se déplagant en France.

* Des vélos cargos pour faciliter I'acces a la réparation pour tous.

« Un site web regroupant des tutoriels de
réparation »

Le disque dur de |'ordinateur portable de Laura commence a montrer
des signes de faiblesse, ralentissant considérablement son appareil.
Elle donc décide de remplacer le disque dur par un disque SSD. Apres
avoir commandé un SSD compatible avec son modéle, le Lambdabook15,
Laura se rend sur le site Fedirepair. En recherchant "Lambdabook15",
elle trouve une vidéo vérifiée et référencée par la fédération, réalisée
par un particulier qui a déja remplacé le disque dur de ce modeéle.

Fonction :

* Le site web Fedirepair permet aux utilisateurs d'effectuer une
recherche pour ftrouver des tutoriels de réparation vérifiés par
Fedirepair et spécifiques a leur appareil et a leur probleme.

Valeur :

* Convivialité/partage : Les connaissances des vidéastes sont
accessibles gratuitement.

Tension :

* La grande quantité de vidéos demandée risque de surcharger le site
web Fedirepair et ainsi d'impacter davantage |'environnement.

Outil « carré du soin »
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Rechercher la connaissance

Htransmission & discussion :
entre benéevoles et adhéerents

#compréhension :

formations et tutoriels
#implication & débats :

methodes de réeparations

#partage :

' permanences de bénévoles
#sensibilisation : campagne sur *

les reseaux sociaux

Démarche de la raison
Sensibilité aux milieux

#réduction besoins en
ressources : pieces detachees
disponibles
#non-surproduction de vidéos :
répertoire de tutoriels

#insertion professionnelle &
encapacitation : formations

#accessibilite & autonomie :
ateliers

1 #réponse au besoin humain :
appareils électroniques

#moyens de transport efficaces
et soutenables :
Feditruck & vélo cargo

fonctionnels

Considérer les humains S'insérer dans la nature

h

S

ALLIANCE
SORBONNE
UNIVERSITE




	Page 1

