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Transitions est une application web open source qui permet à toute organisation 
(entreprise, association, école...) de créer un espace où ses membres peuvent 
participer à la lowtechisation de ses activités en proposant des idées de projets à 
dimension soutenable, conviviale et responsable.

Transitions

Angela découvre une idée de kotatsu sur Transitions, 
une méthode japonaise pour se réchauffer pendant 
l'hiver. Intriguée par cette solution, elle souhaite évaluer 
et commenter l'idée. Après avoir consulté la description 
et les détails techniques, elle fait défiler la page pour 
accéder à la section des commentaires. Elle clique sur 
« Rédiger un commentaire ». Elle y explique qu'il y a 
plusieurs tissus présents dans la salle de stockage 
permettant de réaliser le kotatsu. Elle clique ensuite sur 
« Publier ». Ensuite elle revient sur la page de l'idée, et 
tout en bas elle clique sur « Noter ». Elle note de 1 à 5 
l'idée sur plusieurs critères : l'utilisation des ressources 
naturelles, les émissions de gaz à effet de serre, la 
production de déchets, le coût, la clarté des consignes, 
l'amélioration du bien-être humain et la facilité de mise 
en œuvre. Elle clique enfin sur « Valider ».

USER STORY

Fonction :
Le système permet aux utilisateurs 

d'évaluer et de commenter les 
idées proposées.

Fonction

Valeurs :
     - Convivialité : La facilité d'évaluation et de 
commentaire encourage la participation et 
l'interaction sur la plateforme.
     - Responsabilité : L'avis de chaque utilisateur 
contribue à une évaluation large des idées et des 
solutions.
Leviers :
     - Alerter : L'évaluation et les commentaires 
permettent de mettre en avant les problèmes de 
soutenabilité, convivialité et responsabilité des 
différentes idées proposées.
Tensions :
- Responsabilité : Recevoir des mauvaises notes 

peut vexer le créateur de l'idée

Fonction :
Le produit permet à l'utilisateur d'explorer 

le répertoire commun d'initiatives low-
tech en utilisant des filtres, un champ de 

recherche et la géolocalisation.

Fonction

Valeurs :
- Convivialité : Les filtres facilitent à l'utilisateur l'accès 

aux idées qu'ils recherchent.
Leviers :
- Optimiser : Avec les filtres, l'utilisateur trouvera plus 

facilement se qu'il rechercher et utilisera donc moins 
longtemps Transitions
Tensions :
- Alerter : Les filtres nous limitent à une vision 

restreinte. En effet, en utilisant des filtres, nous ne 
voyons que les solutions aux problèmes déjà connus au 
sein de notre organisation. Cela nous empêche de 
découvrir des idées susceptibles d'améliorer notre 
organisation en répondant à des problèmes inconnus.
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Ataraxie de notre projet

Besoins nécessaires et non 
naturels 

Besoins nécessaire et 
naturels 

Faire vivre son organisa�on Partager et cri�quer des 
idées 

Améliorer ses techniques et 
méthodes 

Protéger la planète 

  

Besoins non nécessaires et 
non naturels 

Besoins non nécessaires et 
naturels 

Avoir un site internet  

Être tenu au courant des 
dernières idées 
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